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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. Informacoes Basicas do ETP

Processo Administrativo n® 044/2026, correspondente as demandas geradas
para a condugéo do OBJETO: SERVICO DE FORNECIMENTO DE INTERNET
MOVEL VIA SATELITE 100 GB, INCLUINDO INSTALACAO COMPLETA,
CONFIGURACAO E DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE
COMODATO, DESTINADO A ATENDER OS VEICULOS OFICIAIS DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E GOVERNO (SEMAG) E
SETORES VINCULADOS.

Descricao da necessidade da contratacao
A presente contratagdo tem como objetivo assegurar o fornecimento de servigo

de internet movel via satélite, com franquia minima de 100 GB, incluindo instalagéo
completa, configuracao e disponibilizacdo dos equipamentos necessarios em regime de
comodato, destinado aos veiculos oficiais da Secretaria Municipal de Administracéao e
Governo (SEMAG) e setores vinculados.

A necessidade da contratacao decorre da importancia de garantir conectividade
continua e estavel durante os deslocamentos realizados pelos veiculos oficiais,
possibilitando o acesso aos sistemas institucionais, plataformas eletrénicas, aplicativos
corporativos, comunicagao entre as equipes, servigos de geolocalizacdo e demais
ferramentas indispensaveis ao desempenho das atividades administrativas e
operacionais.

Considerando que parte das acoes desenvolvidas pela SEMAG e seus setores
vinculados ocorre em localidades onde a cobertura das redes mdveis convencionais €
limitada ou inexistente, a utilizacdo de internet via satélite representa a solugdo mais
adequada para assegurar a continuidade dos servigos publicos, proporcionando maior
eficiéncia, celeridade e seguranga na execugao das atividades externas.

Além disso, a disponibilizacdo dos equipamentos em regime de comodato
elimina a necessidade de aquisicao de infraestrutura proépria, reduzindo custos com
investimento inicial, manutencgao e substituicao de equipamentos, ao mesmo tempo em
que garante suporte técnico, instalacdo e funcionamento adequado da solucao
contratada.

Dessa forma, a contratacdo visa fortalecer a infraestrutura tecnologica da
Administracdo Municipal, promovendo maior integra¢do entre as equipes, otimizacéo dos
servigos prestados, melhoria na tomada de decisbes em campo e continuidade das
atividades institucionais, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade
e interesse publico.

Esta contratagdo esta em conformidade com o artigo 75, Il da Lei
14.133/2021, vejamos abaixo:

Art. 75. E dispensavel a licitagao:

Il - para contratacdo que envolva valores
inferiores a R$ 65.492,11 (sessenta e cinco
mil, quatrocentos e noventa e dois reais e onze
centavos), N0 caso de outros servigos e
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compras;

2. Setor Requisitante

O servico fora solicitado pelo setor de Almoxarifado e compras, formalizado
pela Secretaria Municipal de Administracao e Governo, a fim de gerar resultado na
mesma.

3. Descricao dos requisitos da contratacao

e A contratacao devera contemplar a prestacao de servigo de fornecimento de internet mével
via satélite, com franquia minima de 100 GB, incluindo instalacdo completa, configuracao,
ativagdo e disponibilizacdo dos equipamentos necessarios em regime de comodato, destinados aos
veiculos oficiais da Secretaria Municipal de Administracio € Governo (SEMAG) e setores
vinculados.

e A empresa contratada deverd fornecer todos os equipamentos indispensdveis ao
funcionamento da solucdo, devidamente instalados, configurados e prontos para uso,
responsabilizando-se pela manuteng@o preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos
defeituosos, atualizacdo tecnoldgica quando necessdria e suporte técnico durante toda a vigéncia
contratual, sem custos adicionais para a Administragao.

e O servico devera oferecer cobertura por meio de tecnologia via satélite, assegurando
conectividade mesmo em 4areas sem cobertura das redes modveis convencionais, com
disponibilidade compativel com a execucdo das atividades institucionais e desempenho suficiente
para acesso aos sistemas administrativos, plataformas digitais, aplicativos corporativos,
videocomunicagdo, navegacao e transmissao de dados.

e A solucdo devera possuir gerenciamento simplificado, garantindo estabilidade, seguranca
das conexdes e disponibilidade continua dos servigos, observando os padroes de qualidade
exigidos pelos orgdos reguladores competentes.

e A instalacdo devera ser realizada nos veiculos indicados pela Administracdo, sem causar
danos a estrutura dos bens publicos, sendo de responsabilidade da contratada o fornecimento de
todos os materiais, acessorios, cabos, suportes e demais componentes necessarios ao perfeito
funcionamento do sistema.

e A contratada devera prestar atendimento técnico sempre que solicitado, observando prazo
compativel para solu¢do de falhas, a fim de evitar interrupgdes prolongadas na prestacdo do
Servigo.

e Como requisitos de habilitacdo, a empresa deverd comprovar regularidade juridica, fiscal,
trabalhista e econdmico-financeira, bem como capacidade técnica compativel com o objeto da
contratacdo, atendendo as exigéncias previstas na Lei n? 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de empresas
especializadas na prestacao de servigos de internet via satélite para aplicagcbes méveis,
capazes de atender as necessidades da Administracao Publica mediante fornecimento
da conectividade, instalacdo, configuragcdo e disponibilizacdo dos equipamentos em
regime de comodato.
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Foram analisadas as solucdes disponiveis no mercado, verificando-se que a
contratacao integrada do servico, incluindo equipamentos, instalacao, suporte técnico,
manutencdo e substituicdo de componentes quando necessario, apresenta-se mais
vantajosa do que a aquisicao isolada dos equipamentos, uma vez que reduz custos com
investimento inicial, elimina despesas com manutencdo da infraestrutura e assegura
atualizacao tecnoldgica durante toda a execucéao contratual.

Também foi constatado que a tecnologia de internet via satélite oferece maior
abrangéncia territorial em comparacao as redes méveis convencionais, garantindo
conectividade em localidades remotas ou com cobertura limitada, caracteristica
essencial para atender aos deslocamentos dos veiculos oficiais da Secretaria Municipal
de Administracdo e Governo (SEMAG) e setores vinculados.

Diante das alternativas avaliadas, conclui-se que a contratagdo de empresa
especializada para prestagao do servigo de internet mével via satélite, com fornecimento
dos equipamentos em regime de comodato, instalacao, configuragdo, suporte técnico e
manutencao, representa a solu¢cao mais eficiente, econémica e adequada para atender
as necessidades da Administragdo, observando os principios da eficiéncia,
economicidade, continuidade do servigo publico e interesse publico previstos na Lei n®
14.133/2021.

10. Descricao da solucao como um todo

A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a
prestacao de servigo de fornecimento de internet mével via satélite, com franquia minima
de 100 GB, incluindo a instalacdo completa, configuracéo, ativacao e disponibilizagao
dos equipamentos em regime de comodato, destinados aos veiculos oficiais da
Secretaria Municipal de Administracdo e Governo (SEMAG) e setores vinculados.

A contratacdo abrangera o fornecimento de todos os equipamentos,
acessorios, cabos, suportes e demais componentes necessarios ao pleno funcionamento
da solugao, bem como a instalacédo nos veiculos indicados pela Administracao, testes de
funcionamento, suporte técnico, manutencao preventiva e corretiva, substituicdo de
equipamentos defeituosos e demais servicos indispensaveis a continuidade da
conectividade durante toda a vigéncia contratual.

A solucdo devera proporcionar acesso continuo e seguro a internet,
permitindo a utilizagdo de sistemas administrativos, plataformas eletronicas, aplicativos
corporativos, ferramentas de geolocalizacdo, comunicacao institucional e demais
recursos tecnoldgicos necessarios ao desenvolvimento das atividades realizadas em
campo, inclusive em areas onde nao ha cobertura satisfatéria das redes moveis
convencionais.

A disponibilizagado dos equipamentos em regime de comodato elimina a
necessidade de aquisicdo de ativos pela Administracdo, reduzindo custos com
investimento, manutencao, armazenamento e atualizacdo tecnoldgica, transferindo a
contratada a responsabilidade pela disponibilidade, funcionamento e substituicado dos
equipamentos sempre que necessario.

Dessa forma, a solugdo atende integralmente as necessidades da
Administracdo Publica, garantindo conectividade, continuidade dos servigos, eficiéncia
operacional, economicidade e suporte técnico especializado, contribuindo para o
aprimoramento das atividades desempenhadas pela SEMAG e seus setores vinculados.
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devera observar os seguintes Niveis Minimos de Servico (Service Level Agreement
— SLA):

« Disponibilidade minima mensal do servico de 99%, ressalvadas as
interrupgdes programadas previamente comunicadas a Administragao.

« Atendimento aos chamados técnicos em até 8 (oito) horas uteis apos a
abertura da solicitacao.

 Restabelecimento do servigo ou solucéo definitiva da falha em até 24 (vinte
e quatro) horas, contadas do registro do chamado, salvo situagdes excepcionais
devidamente justificadas.

« Substituicao de equipamentos defeituosos em até 48 (quarenta e oito)
horas, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

e Realizacdo da instalacdo, configuracdo, ativacdo e testes de
funcionamento dos equipamentos nos veiculos indicados pela contratante,
garantindo sua plena operagéo.

« Disponibilizagcdo de suporte técnico por canais de atendimento durante o
horario comercial, com registro e acompanhamento dos chamados até sua
completa resolugao.

« Responsabilidade integral da contratada pela manutencédo preventiva e
corretiva dos equipamentos fornecidos em comodato durante toda a vigéncia
contratual.

O cumprimento dos niveis minimos de servigo sera acompanhado pelo fiscal do

contrato, podendo ensejar a aplicacdo das penalidades previstas no instrumento
contratual e na Lei n® 14.133/2021 em caso de descumprimento injustificado, garantindo
a continuidade, qualidade e eficiéncia da prestacdo dos servicos.

16. Estimativas das quantidades a serem contratadas

ITENS

DESCRICAO UND QTD

SERVICO DE FORNECIMENTO DE INTERNET MOVEL
VIA SATELITE, COM FRANQUIA MINIMA DE 100 GB,
INCLUINDO INSTALACAO, CONFIGURACAO E | SERVICO 03
DISPONIBILIZACAO DOS EQUIPAMENTOS EM
REGIME DE COMODATO.

VALOR TOTAL ESTIMADO DO CERTAME RS$:

17. Estimativa do valor da contratacao

A estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios

referentes, das memérias de célculos e outros documentos que Ihe dao suporte, estardo
constantes no processo em questédo. E publicados no Portal da Transparéncia segue link
https:/www.belterra.pa.gov.br.

18. Justificativa para o parcelamento ou nao da solucao
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Opta-se pelo nao parcelamento da solucao, tendo em vista que o objeto
compreende um conjunto de servigos integrados e interdependentes, envolvendo o
fornecimento de internet mével via satélite, instalagcao, configuragéo, disponibilizacao dos
equipamentos em regime de comodato, suporte técnico, manutencdo preventiva e
corretiva e substituicdo de equipamentos quando necessaria. A execugao desses servigos
por uma unica empresa proporciona maior eficiéncia na gestao contratual, padronizacao
da solugao tecnoldgica, definicdo clara das responsabilidades e maior celeridade na
resolucdo de eventuais falhas, evitando incompatibilidades técnicas e conflitos entre
diferentes fornecedores.

O parcelamento da contratacdo poderia comprometer a operacionalidade da
solucao, dificultando a identificagdo de responsabilidades em caso de indisponibilidade do
servico, além de aumentar os custos administrativos relacionados ao gerenciamento e a
fiscalizacdo de multiplos contratos, contrariando os principios da eficiéncia e da
economicidade previstos na Lei n® 14.133/2021.

21. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes

Atualmente, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E
GOVERNO — SEMAG nao possui contrato para o fornecimento destes itens.

22. Demonstracao do alinhamento entre a contratacao e o planejamento

Demonstrar o alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do 6rgao
ou entidade, identificando a previsdo no Planejamento da administracao.

23. Resultados pretendidos

Esta Administracdo Publica Municipal, visa como principais resultados a
garantia de que todos os servigcos estejam sempre em perfeito funcionamento, afim
de manter a produtividade e eficiéncia dos setores.

24. Providéncias a serem adotadas

Esta Administracdo Publica ira designar como fiscais do contrato
posteriormente celebrado, e designados mediante Portaria.

’ . . - .

25. Possiveis impactos ambientais

A contratacdo do servigo de fornecimento de internet mével via satélite apresenta
baixo potencial de impacto ambiental, uma vez que n&o envolve obras civis, intervencdes
significativas no meio ambiente ou consumo de recursos naturais em larga escala. Ainda
assim, deverao ser observadas praticas que promovam a sustentabilidade e a correta
gestao dos equipamentos utilizados na execug¢ao do contrato.

Os equipamentos fornecidos em regime de comodato permanecerdao sob
responsabilidade da contratada durante toda a vigéncia contratual, cabendo a ela realizar
a manutencéo, substituicdo e destinacdo ambientalmente adequada dos equipamentos
que se tornarem inserviveis, observando a legislacdo ambiental vigente, especialmente
quanto ao descarte de residuos eletroeletrénicos.

A instalagdo devera ser realizada de forma a evitar danos aos veiculos oficiais,
minimizando a geragao de residuos e utilizando materiais estritamente necessérios a
execucao dos servicos.
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Além disso, sempre que possivel, a contratada devera adotar praticas
sustentaveis, como a utilizagdo de equipamentos com maior eficiéncia energética,
reducdo do uso de materiais descartaveis, reaproveitamento de componentes quando
tecnicamente viavel e cumprimento das normas de logistica reversa aplicaveis aos
equipamentos eletroeletronicos.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacao
sao reduzidos e passiveis de mitigacao mediante a adog¢ao das boas praticas ambientais
e o0 cumprimento da legislacdo pertinente, contribuindo para a sustentabilidade das
atividades desenvolvidas pela Administragdo Publica.

31. Declaracao da viabilidade ou nao da contratacao

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base
neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o, art 32, Xlll da IN 010 de 01 de
Outubro de 2021.

Em, 09 de julho de 2026
Responsaveis pela elaboracao dos ETP
Nome: DANIEL PEDRO DE ARAUJO BEZERRA
CPF: 028.831.832-36 Matricula 3203-1

Nome: ELIZANGELA CALDEIRA DE OLIVEIRA

CPF: 652.286.502-53 Matricula 945
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ANALISE DE RISCO

RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

OBJETO: SERVICO DE FORNECIMENTO DE INTERNET MpVEL VIA SATELITE 100
GB, INCLUINDO INSTALACAO COMPLETA, CONFIGURACAO E DISPONIBILIZACAO
DE EQUIPAMENTOS EM REGIME DE COMODATO, DESTINADO A ATENDER OS
VEICULOS OFICIAIS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E GOVERNO
(SEMAG) E SETORES VINCULADOS.

RISCOS - FASE DE PLANEJAMENTO

Risco 1 Deficiéncia na definicao da demanda
Dano

potencial

Probabilidade Média . .
Superdimensionamento ou

subdimensionamento da demanda

Acao Preventiva Responsavel
e . : ) . Equipe de
Quallflcaggo da equipe de planejamento; conhecimento Planejamento da
de tal procedimento. Contratacéo
Acao de Contingéncia Responsavel
Equipe de
Restabelecimento da demanda Planejamento
da Contratacéao

Risco 2 N&o aprovagao do Estudo Técnico ou do Termo de
Referéncia.
Dano
Probabilidade: Baixa potencial

Atraso no processo de contratagao e,
consequentemente, atraso no inicio da prestagao

do servico.
Acao Responsavel
Preventiva
Instruir o Estudo Técnico e o Termo de Referéncia em Equipe de
estrita aderéncia as disposicdes dos normativos aplicados Planejamento da
a contratacao. Contratacéo
Acao de Contingéncia Responsavel
Demonstragéo legal conforme legislagdo o qual tal Equipe de
processo devera seguir Planejamento
da Contratagéao

1- RISCOS - FASE DE LICITACAO

Risco 3 Deficiéncias do ato convocatério; critérios de julgamento,
prazos e sangdes, entre outros.
Probabilidade Baixa Dano
potencial
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Encerramento da Licitagao.

Acao Preventiva Responsavel
Capacitacao de servidores; incorporar as atualizagoes Divisdo de

da legislaco (lei 14.133/21); Estabelecer rotinas de Almoxarifado e
revisao. Compras

Acao de Contingéncia Responsavel

Suspensao do processo Divisdo de

Almoxarifado e
Compras

2- RISCOS - GESTAO DO CONTRATO

Risco 4

Inércia frente a descumprimento de obrigacdes contratuais.
Falha ou omissao no registro dos atos e fatos do contrato

Probabilidade Média

Dano
potencial

Acao Preventiva

Deficiéncia na prestagéo dos servigos.
Prejuizos financeiros a Administragéo

Responsavel

Capacitacao de servidores; Conhecimento dos termos
contratuais e do servico a ser executado, e fiscalizacao de
contrato. Conhecimentos das responsabilidades dos
fiscais.

Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento
contratual

Fiscal técnico e
administrativo,
Gestor do Contrato

Acao de Contingéncia

Responsavel

Sanc¢des administrativas. Responsabilizagdo da
Gestao e fiscalizacao contratual.

Fiscal técnico e
administrativo, Gestor
do Contrato

Risco 5 Descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e com FGTS da Contratada.
Probabilidade Alta Dano
potencial

Acao Preventiva

Responsabilizacao subsidiaria da Administracao

Responsavel

Capacitacao de servidores; Previsdo expressa no
termo de contrato. Conhecimento dos termos contratuais.
Conhecimentos das responsabilidades dos fiscais.

Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento
contratual

Fiscal técnico e
administrativo,
Gestor do Contrato.

Acao de Contingéncia

Responsavel

Conferéncia rotineira do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e com FGTS da Contratada.

Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento
contratual

Fiscal técnico e
administrativo, Gestor
do Contrato.
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DE ADMINISTRAQAO E GOVERNO Prefeitura Municipal
Avaliacao Qualitativa dos Riscos

A seguir encontra-se a matriz de avaliacao qualitativa dos riscos identificados na contratacao.

PROBABILIDADE DE RISCOS

BAIXA MODERADA ALTA
Risco 2 Risco 1 Risco 5
Risco 3 Risco 4 -

Gravidade nas consequéncias
Através da minuciosa analise verificou-se que os Riscos 1, 4, 5 poderao comprometer o resultado
da contratagdo. Desse modo esse risco deve ser mitigado por meio de agdes de prevengao
registradas nesse processo administrativo. Os Riscos 2 e 3 devem ser aceitos, providenciando-se
as medidas de mitigacao.
Ademais, para elaboracdo da matriz de risco foram identificados os principais riscos que podem

afetar o servigo, tal instrumento passa a ser parte deste procedimento.

Belterra — Para, 09 de julho de 2026

Responsaveis pela elaboracao dos ETP
Nome: DANIEL PEDRO DE ARAUJO BEZERRA

Matricula 3203-1

Nome: ELIZANGELA CALDEIRA DE OLIVEIRA

Matricula 945
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