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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - E.T.P.

1. Informacdes Basicas

Processo Administrativo Interno n° 006/2025 - SEMAC.

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO DE COMPUTADORES; CONFIGURACAO DE REDES DE
COMPUTADORES; GERENCIAMENTO DE EMAILS INSTITUCIONAIS, HOSPEDAGEM,
MANUTENCAO E PROGRAMAGAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA DA PREFEITURA,
HOSPEDAGEM, MANUTENEAO E PROGRAMAGAO DO APLICATIVO INTERLIGADO COM
O PORTAL DA TRANSPARENCIA DA PREFEITURA PARA ANDROID E 10S; POSTAGEM
DIARIA DE ARQUIVOS PDF NO PORTAL DA TRANSPARENCIA REFERENTES A ESTA
SECRETARIA.

2. SETOR REQUISITANTE |

Divisdo Administrativa e Financeira da SEMAC.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

De acordo com o art.-8° inciso |, da Lei Municipal n® 253/2018, a Secretaria Municipal
da Gestdo do Meio Ambiente e Clima — SEMAC é o Orgéo Ambiental central e executor da
Politica de Gestdo Ambiental de Belterra, sendo responsavel por planejar, coordenar,
executar, fiscalizar e supervisionar as agées ambientais.

Com isso, esta Unidade Gestora desenvolve diversas atividades rotineiras para o
cumprimento de suas atribuicées legais, dentre elas: administrativo, financeiro, licenciamento,
fiscalizagdo, monitoramento, entre outras. Registra-se que, para o desenvolvimento da
obrigagbes, a SEMAC necessita da utilizagéo de ferramentas tecnolégicas. S

Quanto a prestagéo de servigos de manutencéo de computadores e configuragao de
redes de computadores, tal contratagéo é essencial tendo em vista que a SEMAC possui
grande demanda de atendimentos diarios, e que necessitam de maquinas computadorizadas
para o desenvolvimento dos trabalhos administrativos prestados pela Secretaria, havendo
assim a necessidade de manter o pleno funcionamento dos computadores, sem riscos de
paralizagdes a longo prazo, objetivando otimizar o uso em condigdes seguras, de forma a
apoiar, tempestivamente, os processos, atividades e servigos executados, sendo, portanto,
imperiosa a realizagdo da contratagéo supracitada sob pena de paralisagéo da prestacéo dos
relevantes servigco publicos prestados por esta Secretaria.

Quanto a prestacéo de servigos de postagem diaria de arquivos PDF, hospedagem,
manutengéo e programagéo do Portal da Transparéncia da Prefeitura, bem como quanto a
prestacdo de servigos de hospedagem, manutengéo e programacéo do aplicativo interligado
com o Portal da Transparéncia para Android e I0S, cumpre destacar a necessidade que 0s
municipios tem em dar transparéncia nos atos da Administragdo Publica, a manutengéo do
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Belterra juntamente com a Home-Page da
SEMAC é imprescidivel, dada a importancia de disponibilizar toda e qualquer informagdes que
permita ao cidaddo, de forma mais objetiva e eficiente, fiscalizar e assegurar a boa e correta
aplicagdo dos recursos e também acompanhar as noticias acerca de eventos, agdes,
conciliagbes e demais atividades da Secretaria.

Quanto a prestacéo de servigos de gerenciamento de e-mails institucionais, trata-se de
uma ferramenta imprescindivel, pois assegura a autenticidade das informagées, facilita o
controle e o arquivamento adequado das correspondéncias, além de reforgar a credibilidade
na comunicagéo das agées administrativas perante outros Orgéos, entidades e a sociedade.

Ocorre que a Unidade Gestora ndo possui em sua estrutura profissionais ou prestadores

de servigos contratados para a resolugéo e atendimento das necessidades aqui expostas.
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4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Para a definicdo dos quantitativos foi considerado o documento de formalizagéo da
demanda que explana na descrigdo e quantidades, justificando a necessidade de apenas uma
empresa especializada na prestacdo de servicos deste objeto, com base nas contratagées
realizadas em anos anteriores.
B A aquisicdo compreende os seguintes itens:
ITEM DESCRICAO UNID | QTDE
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE MANUTENCAO DE COMPUTADORES;
CONFIGURAGAO DE REDES DE COMPUTADORES;
GERENCIAMENTO DE EMAILS INSTITUCIONAIS; | UND 12
HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E PROGRAMAGCAO DO
PORTAL DA TRANSPARENCIA DA PREFEITURA;
HOSPEDAGEM, MANUTENCAO E PROGRAMACAO DO
APLICATIVO INTERLIGADO COM O PORTAL DA
TRANSPARENCIA DA PREFEITURA PARA ANDROID E 10S;
POSTAGEM DIARIA DE ARQUIVOS PDF NO PORTAL DA
TRANSPARENCIA REFERENTES A ESTA SECRETARIA.

5. DESCRIGCAO DOS,REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os servicos serdo fornecidos por empresa especializada no ramo, devidamente
regulamentada e autorizada pelos 6rgéos competentes. Isto posto, a contratagdo nos
presentes termos atende aos requisitos da legislagdo emwigor, bem como, 8 SEMAC no que
tange as exigéncias, sendo uma aquisicdo comum, a ser adquirida mediante contratagéa
direta. | '
Considerando que o objeto se trata da prestacéo de servicos de Tecnologia da
Informagéo (T.I.) no que se refere a manutengéo e configuragdo de computadores e suas
redes de modo geral, gerenciamento de e-mails institucionais, postagens diarias de arquivos
e/ou PDF no Portal da Transparéncia da PMB e demais servigos da qual se trata o referido
ETP, a presente contratagéo é indispenséavel para fortalecer o desenvolvimento das atividades
da gestdo administrativa da SEMAC, e seu fornecimento se dara de forma fracionada, de
acordo com a necessidade apresentada por cada setor da Secretaria.

Por final, dada a importancia elevada dos servigos pretendidos para o atual quadro da
SEMAC, justificamos que a contratagdo de empresa sera para a que apresentar melhor preco
a Administragéo Plblica, demostrando assim um planejamento para a eficiéncia dos trabalhos.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS

Considerando as necessidades do Orgéo j4 explanadas no item 3, os resultados
pretendidos concentram-se em obter servigos relacionados & Tecnologias da Informagéo
(T.l1.), sendo almejado: o regular funcionamento dos computadores do corpo técnico, financeiro
e administrativo; o adequado uso de correspondéncia eletronica via e-mail; a publicidade de
dados e documentos publicos através do Portal da Transparéncia Municipal.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Diante da especificidade do objeto que consistem em servigos técnicos especializados
em T.1, foi realizada uma analise no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, onde restou
comprovado que diversos Orgéos publicos brasileiros possuem licitagbes ou compras diretas
para prestacéo de servigos similares aos pretendidos pela SEMAC.

Verificou-se que os contratos foram celebrados com pessoas juridicas que
disponibilizam mé&o-de-obra humana para execugéo do Servico.

Foi possivel identificar, ainda, que o mercado oferece diversas alternativas para
resolu¢édo do problema/necessidade, entre eles: a contratacé@o parcelada dos servigos, isto é,
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um contrato para cada servigo; um contrato para todos os servigos em T.l., como vem sendo

feito na SEMAC nos exercicios anteriores; execugdo via teletrabalho; execugéo presencial,

execucéo hibrida (teletrabalho e presencial).
Vejamos o levantamento:

Modalidade
Orgéo Objeto de Link do PNCP %gm‘t’:g:
contratacéo
Servigos de Consultoria em
Informética e Manutengéo de
Computadores e Impressoras,
incluindo servigos de: Formatagéo e
Inglitutq de instalagéo de programas, 12 Meses
Prevnde_nma dos gerenciamento e configuragdo de ‘ Wiasiiohcn oo braood o :
Servidores rede; Servigos configuragéo de Dispensa de ontr ét 0s/0808 0 pagamento
de_lloos do aplicativo e sistemas em terminais; Licitagéo M{;? 7 S SN
Mumcipio_ de Servigos configuragéo e manutencéo 87/2024/5 coniratads
Miguel6polis/SP de servidores de rede, com
ferramentas de protegéo e
seguranga, Servigos de
desenvolvimento, hospedagem e
atualizacao de Site Institucional,
3 Modalidade 7
Orgéo Objeto de Link do Processo %2:?;?:3:
contratagdo §
Contratagdo de empresa para |
prestacdo de servicos de i
manuteng¢do de computadores: -
configuragio de redes de hitps.//belterra.pa.gov.br
computadores: gerenciamento de IpesquisarPublicacao.ph
emails institucionais: hospedagem. = +de+
Secretaria manutencdo e programacdo do : icita%C3%A7%C3%A30 | 12 Meses,
Municipalde Portal da Transparénciada | Dispensa de Lal+ b & pagg?n";nto
Infraestrutura - Prefeitura; hospedagem. Licitagéo AIGO+75+- i Y
SEMINFRA manutencdo e programacdo do +SEMINFRA&modulo=d | contratada
aplicativo interligado com o Potal da ispensa75_semovi&ano
Transparéncia da Prefeitura para — isar=25-
Android e |0S: postagem didria de 002
arquivos PDF no Potal da
Transparéncia referentes a esta
Secretaria

Por fim, como sera visto no item 8 adiante, existem empresas no mercado que ofertam

o servigo de forma aglutinada.
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
A despesa total estimada da aquisi¢éo é de R$ 21.840,00 (vinte @ um mil, oitocentos

e quarenta reais), conforme a planilha orgamentaria de apuragéo de pregos:

ENORTE
SOLUCOES |TAPPAJOS.COM| NEW SIGMA
TECNOLOGICAS | SERVICOS DE | ENGENHARIAE | .\ o
E DESCRIGAO UND |QTD i TECNOLOGIA | AUTOMACAO | ‘i
TREINAMENTOS |(40.432.477/0001-|(49.823.861/0001-| s 0
(42.241.537/0001- 80) 69)
93)
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CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENGAO DE COMPUTADORES;
CONFIGURAGAO DE REDES DE
COMPUTADORES; GERENCIAMENTO
DE  EMAILS  INSTITUCIONAIS;
HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E
PROGRAMAGAC DO PORTAL DA
1.| TRANSPARENCIA DA PREFEITURA; | UND | 12 | R$3.200,00 RS 1.820,00 R$ 2.350,00 |RS 2.456,66
HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E
PROGRAMAGAO DO APLICATIVO
INTERLIGADO COM O PORTAL DA
TRANSPARENCIA DA PREFEITURA
PARA ANDROID E I0S; POSTAGEM
DIARIA DE ARQUIVOS PDF NO
PORTAL =DA  TRANSPARENCIA
REFERENTES A ESTA SECRETARIA.

R$ 38.400,00 RS 21.840,00 R$ 28.200,00 R$
29.479,92

TOTAL

9. CONTRATAGOES CORRELATADAS E/OU INTERDEPENDENTES
Este estudo nao identifi icou a necessidade de realizar contratagbes acessorias para a
perfeita execugdo do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a
aquisi¢éo/operacionalizagéo dos servigos podem ser supridos apenas com a contratagéo ora
proposta.
10. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS
A Administragao tomaré as seguintes providéncias previamente a contratagao:
v Definigéo clara do objeto a ser adquirido;
v Divulgagéo da intengéo de contratar no Portal da Transparéncia;
v Consultar a legalidade da suposta empresa a firmar contrato;
v Acompanhamento rigoroso da execugéo.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo ha impactos ambientais que podem ser gerados unicamente em razdao de
contratagbes geradas a partir desse objeto.

Impactos ambientais sdo as alteragdes no ambiente causadas pelas agbes humanas.
Os impactos ambientais podem ser considerados positivos e negativos. Os impactos
negativos ocorrem quando as alteragées causadas geram risco ao ser humano ou para os
recursos naturais encontrados no espago. Por outro lado, os impactos sdo considerados
positivos quando as alteracdes resultam em melhorias ao meio ambiente.

A presente contratagdo visa gerar impactos ambientais positivos, uma vez que se
trantando de servico humano, este ndo ocasionara residuos, outrossim, havendo a
necessidade do uso de algum material, a empresa deverd considerar a composi¢ao,
caracteristicas ou componentes sustentaveis, atendendo, dessa forma, o disposto na
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, Capitulo Ill, exceto aqueles
em que néo se aplica a referida norma.

12. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solugdo adotada é a contratagdo de uma empresa especializada para a prestagéo
de servigos de TI, consistentes em:
a) manuteng¢édo de computadores;
b) configuragédo de redes de computadores;
c) gerenciamento de emails institucionais,
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d) hospedagem, manutencgéo e programacao do portal da transparéncia da prefeitura;

e) hospedagem, manutengdo e programagao do aplicativo interligado com o portal da
transparéncia da prefeitura para android e ios;

f) postagem didria de arquivos pdf no Portal da Transparéncia referentes a esta
secretaria.

13. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Nos termos do art. 47, inciso |l, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitagbes atenderéo
ao principio do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. A
partir do presente estudo foi possivel verificar que a contratagdo sera viavel e
economicamente mais vantajosa para a Administragéo Publica caso seja contratada por lote,
com base nos seguintes fundamentos:

1. Interdependéncia Técnica e Operacional dos Servigos: Os servicos de T.|
demandados séo tecnicamente interligados e interdependentes, sendo sua execugao
mais eficiente e eficaz quando realizada de forma integrada por um unico fornecedor.
A fragmentagdo por itens comprometeria a coeréncia técnica e a continuidade
operacional, gerando riscos a qualidade da entrega e a interoperabilidade dos
sistemas.

2. Ganhos de Eficiéncia e Sinergia: A contratacdo em lote possibilita maior sinergia
entre as atividades, reduz a sobreposicdo de esforgos, facilita a gestdo e o
acompanhamento do contrato, além de permitir a adog¢éo de solugdes integradas, com
ganhos expressivos em‘termos de eficiéncia, economia de escala e padronizagao dos
servicos prestados,

3. Racionalizacdo da Fiscalizacdo Contratual: A gestédo e fiscalizagdo de multiplos
contratos, resultantes de uma licitagdo por itens, aumentariam significativamente a
complexidade administrativa, o risco de falhas na superviséo e o custo operacional
para a Administragdo Publica. A contratagdo em lote, por sua vez, permite maior
controle, clareza de responsabilidades e efetividade na gestéo contratual.

4. Atendimento ao Interesse Publico: A estruturagéo da licitagéo em lote esta alinhada
ao principio da eficiéncia (art. 37 da Constituicdo Federal) e aos objetivos da
Administragdo Publica de obter a melhor relagéo custo-beneficio, assegurando a
prestagdo continua, integrada e de qualidade dos servigos de T.I, essenciais ao
cumprimento das atividades institucionais.

Ademais, entende-se que o objeto deve ser fornecido por empresa que apresente o
menor prego ou que esteja de acordo com os valores praticados no mercado, levando em
consideracéo fatores como logistica, prazo para entrega/execucdo dos servigos, entre
outros, pois deverdo apresentar bom padrdo de qualidade para que se adequem as
exigéncias desta secretaria.

A contratagéo de que trata o objeto deste ETP, por meio de menor prego ou valores
de acordo com os praticados no mercado, nos moldes em que se encontra, permite a
Administragdo uma maior economia e vantajosidade. Dessa forma, os itens a serem
adquiridos estdo descritos de forma clara e objetiva, com todos os requisitos a serem
atendidos.

Os servicos serdo fornecidos apés ser gerada a solicitagdo de fornecimento,
juntamente com empenho e autorizagdo assinadas pelo secretario, enviadas atraves de e-
mail formalizando o pedido, sendo que a empresa terd o prazo de até 03 (trés) dias para
provimento dos itens.

14. DEMONSTRAGAO DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O

PLANEJAMENTO

Dado que esta Secretaria possui maquinas que estdo em pleno uso, & de suma
importancia que estas estejam em condi¢des ideais de uso, para que supram com eficiencia
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as demandas administrativas desta SEMAC, diante do exposto, também ressaltamos que
temos que publicar toda e qualquer informacao relevante nos canais de comunicagéo, tanto
da Prefeitura quanto da SEMAC, portanto, a contratacdo se faz necessaria.

Portanto, € justificada a contratagdo de empresa para o fornecimento do referido
objeto deste ETP, pela situagéo relatada, deixando-se claro que a Secretaria ordenadora de
despesa possui reserva orgamentaria para tal contratagéo.

15. DECLARAGAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL a contratagdo mencionada:

Equipe Responsavel pela elaboragédo do ETP

Nom:—fsokomu 6\;.\,57\;;¢w \Awb_.&nw

CPF: .c Q02 -2 Matricula: 245 2,
Gargo: é’i& didoio Odme don | LOMGE" byrvoc
Assinatura: w z

Nome: £ - ; /4Gy (ju Jn

- 033.3&\ 8% 9 : Matricula:;él(ag
Cargo: a % Aomirtsatis. Lotagao: A

Assinatura: g iy Bl gis ‘ i

Nome: , ! g -t 4

AL - A
Matricula:

(309

CPF: 30y.q . an ‘9

" Cargo: Lotagdo: < -\ AC
Assinatura: m——
' Belterra, 11 de abril de 2025.
Autorizado por:
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8236 Ao
Ydennek Castro de Oliveira
Secretario Municipal da Gestédo do Meio Ambiente e Clima
Decreto n® 007/2025




