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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
SERVICO DE INTERNET DEDICADA VIA FIBRA OPTICA, COM INSTALACAO,
CONFIGURACAO E MANUTENCAO DA INFRAESTRUTURA DE REDE LOCAL,
FORNECIMENTO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE REDE, BEM
COMO FORNECIMENTO DE INTERNET MOVEL VIA SATELITE,
DESTINADOS A SECRETARIA MUNICIPAL DA GESTAO DO MEIO AMBIENTE
E CLIMA - SEMAC.

2. ESPECIFICACAO E QUANTITATIVO DO OBJETO

ITEM DESCRICAO UNID. | QTD.
Fornecimento de servico de internet via fibra Optica, com
velocidade de até 1 Gbps (1.000 Mbps), destinado a Mas/
1. conectividade e acesso a internet da SEMAC, incluindo 12

) ~ . X L Serv.
instalagdo, ativacdo, manutencao e suporte técnico durante

a vigéncia contratual.

Fornecimento de servico de internet mével via satélite
Starlink, com plano de internet ilimitada, destinado a Mas/

2. utilizacdo em equipamento Starlink Mini instalado em Sery 12
veiculo, incluindo ativagdo do plano, manutencao e suporte '
técnico durante a vigéncia contratual.

3. DA INFRAESTRUTURA DE REDE

3.1.A solucdo devera atender a sede da SEMAC, composta por 06 (seis) salas e 01 (um)
auditorio, totalizando 07 (sete) ambientes principais.

3.2.A Contratada deverd realizar vistoria técnica antes da implantacdo definitiva,
identificando a infraestrutura existente e as adequacGes necessarias.

4. DOS PONTOS DE REDE
Como referéncia inicial de dimensionamento, deverdo ser considerados:

« 06 (seis) salas, com até 04 (quatro) pontos de rede por sala, totalizando 24 pontos;
e 01 (um) auditério, com no minimo 04 (quatro) pontos de rede;
« Total inicial de referéncia: 28 (vinte e oito) pontos de rede.

A quantidade definitiva devera ser confirmada mediante vistoria técnica, considerando
a quantidade de computadores, impressoras, equipamentos de audio e video, Access Points
e demais dispositivos existentes.

Caso a vistoria identifique necessidade de adequacdo do quantitativo, a solu¢ao devera
ser ajustada mediante autorizacdo da fiscalizacdo, observadas as condicGes legais e
contratuais aplicaveis.

Todos os pontos deverdo ser identificados, organizados e testados apos a instalagéo.
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5. DA REDE WI-FI

5.1.A Contratada devera avaliar tecnicamente a necessidade de instalacdo de Access Points
para garantir cobertura adequada de internet sem fio nas seis salas, no auditério e demais
areas necessarias.

5.2.A quantidade de Access Points sera definida de acordo com a area fisica, caracteristicas
das paredes, quantidade de usuérios, concentracdo de dispositivos e capacidade dos
equipamentos.

5.3.0s equipamentos deverdo ser compativeis com o link contratado e permitir
gerenciamento adequado da rede.

6. DO AUDITORIO

6.1.0 auditorio deverd possuir infraestrutura compativel com a realizacdo de reunides,
apresentacdes, capacitacfes, eventos e demais atividades institucionais.

6.2.Deverdo ser previstos pontos de rede e cobertura Wi-Fi adequados para utilizagdo de
notebooks, dispositivos moveis, equipamentos de apresentacdo, videoconferéncia, audio e
video e demais equipamentos que dependam de conexao.

7. DA INSTALACAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS

7.1.A Contratada deverd instalar novos equipamentos caso Sejam necessarios ao
funcionamento adequado da solucéo contratada.

7.2.0s equipamentos indispensaveis ao funcionamento do servico contratado deverdo estar
contemplados no preco da solugdo, ndo sendo admitida cobranca adicional quando ja
estiverem compreendidos no objeto.

7.3.Eventuais ampliagdes futuras decorrentes de aumento da estrutura fisica ou de novas
necessidades administrativas deverdo ser previamente avaliadas e autorizadas pela
Contratante, observada a legislacéo aplicavel.

8. DO COMODATO E DA PROPRIEDADE DOS EQUIPAMENTOS

8.1.0s equipamentos fornecidos exclusivamente para viabilizar a prestacdo do servico
poderdo ser disponibilizados em regime de comodato, permanecendo de propriedade da
Contratada.

8.2.0s equipamentos adquiridos pela Administracdo e destinados ao patriménio publico
deveré&o ser entregues acompanhados da respectiva documentacéo fiscal.

8.3.A0 término do contrato, os equipamentos em comodato deverdo ser retirados pela
Contratada, sem causar danos a infraestrutura fisica do predio.

9. DO LEVANTAMENTO TECNICO
Antes da instalacdo definitiva, a Contratada devera realizar levantamento técnico contendo:

a) quantidade de pontos existentes;
b) quantidade de pontos novos;

¢) localizacdo dos pontos;

d) estimativa de cabeamento;

e) identificacdo dos equipamentos;
f) diagrama simplificado da rede.

O levantamento deverd ser submetido a fiscalizacdo para validacdo antes da execucdo
definitiva.
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10. DOS TESTES E ACEITACAO
Apos a instalacdo, deverdo ser realizados testes de:

a) velocidade de download;

b) velocidade de upload;

c) estabilidade;

d) conectividade dos pontos;

€) acesso a internet;

f) acesso aos sistemas utilizados pela SEMAC.

A solucdo serd considerada aceita apds a confirmacdo do funcionamento adequado dos
Servigos e equipamentos.

11. DO SUPORTE TECNICO

11.1.A Contratada devera disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual.
11.2.0 atendimento devera contemplar falhas no link, equipamentos, cabeamento instalado
pela Contratada, e demais componentes da solugéo.

11.3.Em caso de indisponibilidade total do servico, a Contratada devera iniciar o
atendimento imediatamente apds o registro da ocorréncia.

11.4.A Contratada deverd manter mecanismos de monitoramento e diagndstico para
identificar falhas e promover o restabelecimento do servigo.

11.5.0 prazo maximo para solucdo serd de 24 (vinte e quatro) horas, salvo situacdes
excepcionais devidamente justificadas e comprovadas.

12. DA INTERNET MOVEL VIA SATELITE

12.1.A internet mével via satélite devera possuir plano de internet ilimitada.

12.2.A solucdo deverd incluir os equipamentos necessarios, tais como antena, roteador,
fonte, cabos e acessorios.

12.3.0s equipamentos poderdo ser fornecidos em comodato, devendo essa condicdo constar
expressamente da proposta.

12.4.A solucdo sera utilizada pelas equipes da SEMAC em atividades externas,
especialmente em areas rurais e locais sem cobertura adequada de redes convencionais.

13. DO PAGAMENTO DA INSTALACAO

13.1. O custo de instalacdo do Item 01 sera cobrado e pago separadamente do valor mensal
do servico.

13.2. O custo de instalacdo sera pago uma Unica vez, apos:

a) conclusdo integral da instalacao;

b) ativacao do servico;

c) disponibilizacdo da conexéo para utilizagéo;

d) realizacao dos testes necessarios;

e) verificagéo e aceite pela Administragao;

f) apresentacédo da respectiva nota fiscal.

13.3. O custo de instalagdo ndo sera incorporado, diluido ou rateado nas 12 mensalidades.
13.4. ApoOs o pagamento da instalacdo, a contratada ndo podera realizar nova cobranca
referente a0 mesmo servico durante a vigéncia contratual, salvo eventual servigo adicional
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previamente autorizado pela Administracao.

13.5. Caso o Item 02 possua custo especifico de ativacdo ou instalacdo inicial, este devera
ser apresentado separadamente na proposta e somente podera ser pago uma Unica vez ap0s
sua efetiva execucdo e aceite pela Administracéo.

14. DA VIGENCIA

14.1.A vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, observadas as
condicdes legais aplicaveis aos servicos continuos e a disponibilidade or¢camentaria.

14.2.A eventual prorrogacdo deverd observar a legislacdo vigente, especialmente as
disposicdes da Lei n° 14.133/2021.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos financeiros correrdo a conta da dotacdo orcamentaria indicada no processo
administrativo correspondente, observada a disponibilidade orcamentaria e financeira
abaixo:

04.122.0002.2017.0000 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO FM MA
3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
FONTE DE RECURSO: 0.1.00

16. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo tem por objetivo garantir a conectividade necessaria ao
desenvolvimento das atividades administrativas, técnicas e operacionais da Secretaria
Municipal da Gestdo do Meio Ambiente e Clima — SEMAC, mediante a contratacdo de
servico de internet via fibra dptica e de internet movel via satélite.

A contratacdo do servico de internet via fibra Optica, com velocidade de até 1 Gbps
(1.000 Mbps), € necessaria para assegurar acesso estavel e adequado a internet na sede da
Secretaria, possibilitando o funcionamento dos sistemas institucionais, plataformas digitais,
comunicacéo eletronica, pesquisas, compartilhamento de arquivos, servicos em nuvem e
demais atividades que dependem de conexdo com a internet.

A contratacdo também contempla o0s servicos necessarios a instalacdo, ativacao,
manutencdo e suporte técnico do link, garantindo a continuidade do acesso e o adequado
funcionamento da conex&do durante a vigéncia contratual.

Quanto ao servico de internet movel via satélite Starlink, com plano de internet
ilimitada e utilizacdo em equipamento Starlink Mini instalado em veiculo, sua contratagdo
se justifica pela necessidade de garantir conectividade as equipes da SEMAC durante
atividades externas, especialmente em areas rurais, regides remotas e locais onde ndo ha
cobertura adequada de internet convencional ou de redes maveis.

As equipes técnicas da SEMAC realizam atividades de fiscalizacdo, licenciamento
ambiental, monitoramento, vistorias, diligéncias e outras acdes de campo, muitas vezes em
localidades de dificil acesso. Nessas situacdes, a disponibilidade de internet moével permite
manter a comunicacdo com a sede, acessar sistemas institucionais, consultar informacdes
técnicas, transmitir dados e documentos e utilizar recursos necessarios a execucdo dos
Servigos.

A utilizacdo do Starlink Mini instalado em veiculo proporciona maior mobilidade as
equipes, permitindo que a conexao seja utilizada durante os deslocamentos e nas atividades
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realizadas em diferentes localidades do municipio, conforme as condicdes de funcionamento
do servico.

Dessa forma, a contratacdo dos dois servicos de conectividade — internet via fibra
Optica para a sede da SEMAC e internet mével via satélite para as atividades externas —
mostra-se necessaria para garantir maior continuidade, eficiéncia e disponibilidade dos
recursos de comunicacdo e acesso a informacao, contribuindo para o adequado desempenho
das atividades administrativas e ambientais desenvolvidas pela Secretaria.

17. DO CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

17.1. A contratacdo seré realizada por dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 75,
inciso 11, da Lei n® 14.133/2021, desde que comprovado o atendimento aos requisitos legais.
17.2. O critério de selecdo serd o de menor preco por item, considerando o valor global de
cada item para 0s 12 meses, incluindo eventual custo Unico de instalacdo ou ativacao.

18. DOS REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
A Contratada deverd apresentar a documentacdo de habilitacdo exigida no processo,
incluindo, quando aplicével:

a) habilitacdo juridica;

b) CNPJ e atividade compativel;

c) regularidade fiscal;

d) regularidade trabalhista;

e) regularidade perante o0 FGTS;

f) qualificacdo técnica;

g) demais documentos exigidos pela legislacéo e pelo processo de contratagéo.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Compete a Contratante:

a) acompanhar e fiscalizar a execucéo;

b) fornecer informacdes necessarias;

C) permitir acesso as instalagoes;

d) comunicar falhas;

e) efetuar os pagamentos;

f) atestar os servicos;

g) exigir o cumprimento das obrigacdes contratuais.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a Contratada:

a) prestar os servicos conforme especificagoes;

b) instalar e configurar os equipamentos;

c) fornecer materiais e mao de obra necessarios;

d) realizar manutencéao preventiva e corretiva;

e) substituir equipamentos defeituosos sob sua responsabilidade;
f) prestar suporte técnico;

g) manter equipe qualificada;

h) manter as condicGes de habilitacéo;

1) responsabilizar-se pelos encargos decorrentes da execucao;
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j) fornecer documentacdo técnica;
k) reparar danos decorrentes de sua atuagao;
I) manter a rede em condic¢des adequadas de funcionamento.

21. DA FISCALIZACAO

21.1.A execucdo sera acompanhada e fiscalizada por servidor especialmente designado pela
Administracdo, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

21.2.A fiscalizacdo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela adequada execucao do
objeto.

22. DO PAGAMENTO

22.1. O pagamento sera realizado ap0s a prestacao dos servicos, apresentacdo da Nota Fiscal,
comprovacao da regularidade exigida e atesto pelo servidor responsavel, em até 15 (quinze)
dias.

22.2.Havendo erro ou pendéncia na documentacdo fiscal, o pagamento ficara suspenso até a
regularizacéo.

22.3.Serdo realizadas as retencdes tributarias previstas na legislacao aplicavel.

23. DO REAJUSTE

Os precos observardo as condi¢cOes estabelecidas no contrato, podendo ser reajustados
quando cabivel, ap6s o transcurso do periodo minimo legal, mediante aplicacdo do indice
previsto no instrumento contratual.

24. DAS SANC}()ES ADMINISTRATIVAS

24.1.A Contratada estard sujeita as san¢des previstas na Lei n® 14.133/2021, especialmente
em caso de inexecucdo parcial ou total, atraso injustificado, apresentacdo de documentacao
falsa, fraude, comportamento inidoneo ou demais infragdes previstas no art. 155.
24.2.Poderdo ser aplicadas, conforme o caso e observados o contraditorio e a ampla defesa:
| — adverténcia;

Il — multa;

Il — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

24.3.A aplicacdo das sancGes observara a gravidade da infracdo, os prejuizos causados, as
circunstancias do caso concreto e 0s demais critérios previstos na legislacao.

25. DA SUSTENTABILIDADE

A Contratada devera observar praticas ambientalmente adequadas, especialmente quanto ao
uso racional de energia, conservacao dos equipamentos e destinacdo adequada de residuos
eletroeletronicos eventualmente gerados.

26. DOS MECANISMOS DE COI\/IUNICAC}AO
A Contratada devera disponibilizar telefone, e-mail e, quando possivel, sistema de abertura
de chamados para atendimento das demandas da SEMAC.
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27. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

O valor estimado sera definido mediante pesquisa de precos, considerando a totalidade da
solucdo, incluindo link, instalacdo, equipamentos, cabeamento, configuracdo, manutencao,
suporte técnico e demais componentes necessarios.

28. DAS DISPOSICOES FINAIS

28.1.A Contratada devera executar integralmente o objeto, garantindo que a solugéo seja
entregue em pleno funcionamento.

28.2.A infraestrutura devera ser organizada, identificada e documentada.

28.3.As situacOes ndo previstas serdo solucionadas de acordo com a legislacdo aplicavel e
as condicdes estabelecidas no instrumento contratual.

Belterra/PA, 10 de setembro de 2026.

Assinado de forma digital por JURANDY BATISTA

JURANDY BATISTA e ich e ou-secetaicaReceit
DANTAS:66620805272 Hiancor orsnorsoseonntan avcpresenc
cn=JURANDY BATISTA DANTAS:66620805272
Jurandy Batista Dantas
Secretario Municipal da Gestdo do Meio Ambiente e Clima

Decreto n° 059/2026
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